BIZNESA MODELESANAS RIKI
Valdis Vitolin$

1 Ievads

Ir gruti iedomaties darbibas jomu, kura buitu iesp&jams ko pasakt bez ieprieksgjas planosanas un
analizes. Lai butu iespgjams nodroSinat veiksmigu uznémuma, valsts institiicijas vai pat personigo
darbibu, biezi nepiecieSams darbibu veikt teorétiski "galva" vai "uz papira" un vadoties no "prata
eksperimenta rezultatiem" veikt attiecigo darbibu reala pasaul€. Jau ilgu laiku pastav dazadi
model&sanas riki, kas atvieglo dazadu dzives jomu modelésanu. Atkariba no ta, kurai jomai rika
izstradatajs ir pieversis lielaku uzmanibu, konkrétais riks labak palidz veikt vienu modelésanas un
funkciju un ne tik labi citu. Uzskatam, ka riks atbalsta biznesa model&$anu, ja tas:

¢ noteikti lauj grafiska veida paradit, kas ir uzn€mums, ko un ka tas dara;

e veElams, dazados veidos un saistiti lauj att€lot arT uznémuma resursus, darbibas kvalitati,

apkartni un piedava metodiku un/vai $ablonus (vednus) So aspektus modelésanai;
e velams, lauj uzng@muma darbibu virtuali darbinat (simulét) un pat att€lot ka kustigu bilditi
(animét).

Riki veido nosacitu spektru no biznesa modelé$anas Iidz programmatiiras izstrades rikam. Biznesa
model&Sanas rikos lielaka uzmaniba tiek pieversta dazadu biznesa aspektu atainoSanai, metodikai,
procesu simulacijai. Vairaki riki piedava savu metodiku biznesa analize. Metodikas sasaucas ar
Deminga/ISO vai Balanced Scorecard kvalitates parvaldibas procesu, Portera Value Added Chain, vai
ir pilnigi at$kirigas ka Zahmana metodika (framework) un ARIS metodiku kompilacija. Diemzgl, §is
metodikas ir zinama méra novecojusas, jo slikti sasaucas ar musdienas izplatito biznesa transakciju
pieeju (B2B un web servisu izstrad€) un objektorienteto/sadalito sistému izstradi.
Programmatiras izstrades riki atbalsta Unified Modeling Language 2.0 (UML) model&sanas valodu
(izpemot Timing diagrammu). Un tie veic programmatiiras koda generéSanu, reverso inZenieré$anu
(koda analizi) un/vai koda sinhronizé$anai ar modeli. Ta ka programmatiiras kodu klasiski gener¢ tikai
no klaSu diagrammam, citas diagrammas biznesa model&sana kalpos tikai aprakstam.
Pirms izmantot kadu riku, jaizlemj, vai tas tiks izmantots pamata biznesa cilvéku vajadzibam
(uznémuma model&sanai, simuléSanai un darbibas, kvalitates, izmaksu u.c. analizei) vai arT tehnisko
cilvéku vajadzibam (programmu dizainam, izstradei un ievieSanai).

2 Microsoft Visio Professional 2002, Visual Studio .NET Enterprise Architect

Visio ir riks, kura spécigas grafiskas iesp&jas, pec Microsoft parpemsanas, ir papildinatas ar
programmatiiras izstrades un model€sanas iespgjam. Biznesa model&Sanai tas der tikai ka konstruktors,
izmantojot UML redaktora iespg€jas. Riks lauj veidot visas praksé izmantotas UML diagrammas, no
kuram biznesa model&sanai vertigakas ir klasu un aktivitasu diagrammas. Visual Studio .NET
Enterprise Architect ir tikai plasakas programmatiiras koda parvaldibas (diagrammas sinhronizé$ana ar
kodu u.c.) iespéjas.
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Zim. 1 Microsoft Visio Professional 2002

3 Popkin Software System architect 8.8

Sis ir spilgts biznesa model&sanas riks, kas piedava ipasu Zahmana metodiku (Zachman Framework)
modelu izveide. Metodika tiek piedavats problému apskatit no dazadiem aspektiem un dazados
limenos, iegiistot tabulu (2 dimensiju matricu):
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Zim. 2 Popkin Software System Architect ar Zahmana piedavato meodeleSanas metodiku



Diemzel, metodika nesasaucas ar objektorientStu un sadalitu sistému izstradi, jo tika radita vel pirms
sadas izstrades ievieSanas. Riks Jauj veidot visas izplatitakas UML diagrammas un piedava savas
Organizatorisko, IDEFO (ir lidziba ar UML Use Case) un IFEF3 (UML Activity Diagram). Sis
model&sanas valodas ir labi formaliz&tas (vairaki institiiti izstradaja ASV Gaisa speku un aeronautikas
vajadzibam), tapec IDEF3 (un Process Chart) lauj arT simulét un animét procesus, kas bitiski palidz
procesu parveid€ un analizg.
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Zim. 3 Popkin Software System Architect ar IDEF3 procesa diagrammu

4 Rational Rose 2002 Modeler Edition

Izplatitakais modelesanas riks ASV un arT pasaul€ ar noslieci uz programmatiiras izstradi. Jaunaka
versija gan ir Rose 2003, bet nekas, iznemot (XP veidigu) grafisko saskarni taja nav savadaks. UML
standarta diagrammas tiek zZim&tas $aja rika. Parsvars tirgl gan vairak ir iegiits ar marketingu, jo ka
grafiskais redaktors riks ir vajs, lielas diagrammas zZimét ir graiti (p&c noklus€Sanas linijas netiek
veidotas taisnos lenkos bet gan slipi pa 1sako celu). Riks lauj veidot praktiski visas UML diagrammas,
ka ar1 lauj generét programmas kodu. Riks nelauj no koda generét (vai sinhronizét ar) diagrammu.
Biznesa model&sanai tas noder tikai ka konstruktors, nekadas gatavas papildu iespg€jas (piem., Org
diagrammai, biznesa apkartnes aprakstiSanai, simulacijai) tas nepiedava.



=18l x|

-] Classes

3 CommonBehaviors
@-3 Compliance

3 Components

C3 CompositeStuctures
Z3 Deployments

3 Interactions

23 Profiles

3 StateMachines
UseCases
Behavior Packages
Classitiers Hierarchy

Package Merges
Structure Packages
Supplement Packages
UML Top-Level Packages
3, Associations

[H] Main

_j‘, Azsociations

®=-{20 Component Yiew

Deployment View

{28 Model Properties

=

[ |

+ioutput
{orderzd, unian,
subsats

fardered, unian,

InputFin WaluePin

+finput fu = § o1

subsete +value |1

Value Soecification
1 o Hemet)

Action

effect : String

1]

For Help, press F1

| v

(8
R

Zim. 4 Rational Rose 2002 Modeler Edition

5 Exigen Business Modeler 5.2

Riks ir GRADE 4.0 p&ctecis, jo ta izstrad€ piedalijas LU MII darbinieki, kas izstradaja GRADE 4.0.
Pardosana riks nav pieejams, bet ar to varétu sastapties LU datorzinatnu studenti, jo LU MII ir atlauts
to izmantot macibu noliikos. Atskirtba no GRADE 4.0 r1ks ir ar miisdienigu grafisko saskarni, taja ir
ieklauts UML 2.0 atbalsts (Acitivity, Use case u.c. diagrammas), bet biznesa modeléSanai svarigas
iespgjas (simulacija un animacija, prezentacija) taja ir zudusas. Riks lauj importét/eksportét datus no/uz
GRADE 4.0 (gan tikai GRADE BM<->Process Diagram). Riks ir pielidzinams Rational Rose ar
mazaku diagrammu skaitu, bet labaku grafisko redaktoru.
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Zim. 5 Exigen Business Modeler 5.2



6  Sparx Systems Enterprise Architect 3.51

Riks, kas lauj veidot izplatitakas UML diagrammas, un papildus piedava savu ipasu biznesa
model&Sanas metodiku (sasaucas ar Deminga/ISO procesu parvaldibu un Portera Value Added Chain).
Riks nepiedava procesu simulaciju, bet nodro$ina koda generé$anu un sinhronizé$anu ar diagrammu.
Grafiskais redaktors 11dzigs Rational Rose. Riks ir viskompaktakais no visiem testetajiem (programmas
kataloga izmeérs 17 MB!).
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Zim. 6 Sparx Systems Enterprise Architect 3.51

7  Casewise Corporate Modeler 8e

Jaudigs biznesa model&sanas riku komplekts, kas nenodrosina sasaisti ar programmu izstradi. Lidzigi
ka System Architect, modeléSana atbalsta Zahmana metodiku. Simul&to procesu analizes metodika
sasaucas ar Balanced Scorecard. Rika iesp&jams dazados skatos (diagrammas) vairakkart izmantot tos
pasus projekta vienumus (items), un Ipas$a matrica parada konkretas izmantojuma vietas. Tas lauj
simul&t un animét Process Dynamic diagrammas. Riks nelauj uzreiz zimé&t UML diagrammas, bet var
izveidot savus Sablonus. UML logikas analize, kas nelauj zim&t nekorekti, $adam diagrammam netiks
veikta. Riks nodrosina Dynamics un Data Flow diagrammu konvertéSanu uz/no Rose Use Case
diagrammam (saglabajot topologiju) un Dynamics diagrammas uz/no Visio blokshémam (pat
saglabajot grafisko izvietojumu!).
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Zim. 77 Casewise Corporate Modeler 8e

8 QPR Software Plc QPR ProcessGuide 7.0, Infologistik GRADE 4.0 un IDS Sheer
Aris 6.1

Sie riki citd aspekta tika aprakstiti 2003. gada aprila e-pasaules numura.

QPR ProcessGuide 7.0 ir biznesa model&sanas riks, kas piedava savu ipasu biznesa modeléSanas
metodiku. Biznesa process tiek apskatits ka Portera Value added chain, procesu (kvalitates) parvaldiba
tiek izmantots Balanced Scorecard cikls. Rikam ir sava modelesanas valoda, kas ir pietickami elastiga
lai taja ieklautu arT dazadus neformalus elementus (zZim&jumus), bet arT pietiekami formala, lai lautu
izveidoto procesu simul&t. Pec simulacijas tiek piedavata dazadu datu analize un att€loSana grafikos.
Riks noder tikai analizei, jo programmatiiras izstradei tas nav paredzets.
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Zim. 8 QPR Software Plc QPR ProcessGuide 7.0

GRADE 4.0 ir ar labako cenas/jaudas attiecibu un ar to var veidot patiesi liclas diagrammas. Nepiedava
1pasSu metodiku, bet pilniba var izmantot biznesa model€sanai, jo ir IpasSa Business Model diagramma,
ko iesp&jams simulét, un organizatoriska diagramma. Tas ir ar vecmodigu Windows 3.1 saskarni un
neatbalsta UML 2.0 diagrammas (r1ka izstrades laika tika standartizéta UML 1.3).
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Zim. 9 Infologistik GRADE 4.0

IDS Cheer Aris 6.1 ir jaudigs biznesa model&sanas 11ks, kas piedava paSu metodiku kompilaciju
(Value Added Chain, Deminga/ISO parvaldibas ciklu, Score Card). Metodikas tiek pavaditas ar lielu
diagrammu klastu, no kura nepieredz&jusam lietotajam ir griti izvéleties konkrétai vajadzibai
piemérotako. Procesu simulacija iespgjama eEPC diagrammam, tiek izmantota activity-based cost
metodika. Riks palidz veidot dazadus skatus uz organizaciju un tas procesiem, kas, diemzel, slikti
sasaucas ar programmatiiras izstrades paradigmam. Vadoties péc palidzibas, UML klasu diagrammu
praktiski izveidot neizdevas.



4 ARIS - Sales processes (eEPC) (eEPC)
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Zim. 10 IDS Scheer ARIS 6.1

9 Citi riki
Viena raksta nav iespgjams vispusigi apliikot pat tikai vadogos biznesa model&sanas rikus. Seit tika
aplukoti Latvija pieejamakie un pazistamakie. Garntnera grupas sagatavotu vadoso biznesa
model&sanas riku apskatu lasiet http://www.gartner.com/gc/webletter/idsscheer/issuel/articlel.html

(pétijumu pasatijusi IDS Scheer).



http://www.gartner.com/gc/webletter/idsscheer/issue1/article1.html

10 Riku salidzinajums

Sekojosaja tabula apkopotas apskatito model&Sanas riku iesp€jas. Ka kriteriji izvirziti UML 2.0 diagrammu (Class, Component, Deployment, Pakage, Use Case, Activity,
Sequence, Communication, Timing, State) uzturé$ana, citas diagrammas, procesu simulacija/animacija, koda generé$ana un reversa inZenieré$ana/koda sinhronizésana.

Razotajs Nosaukums Statiskas Dinamiskas Interaction State Citas ( disam::rl*:;.a) Rev. inZ. | Koda gen.
Clas |Comp| Dep | Pack | Use | Act | Seq [ Com | Tim 9
Microsoft Visio 2000 \% v \% v \% v \% v - v ORM - DB->ORM -
. VB, C++,
Microsoft | NGEMEPSE |y |y v v v v v v || ORM ; Net, ct; | VB OO
DB->ORM | "
. . IDEFO, IDEF3, Java, C++, *
Popkin System Architect v v v ) v v v v } v Process Chart, IDEFS3, Visual C+:r (*.hpp,
Software 8.8 Process Chart . .cpp)
Org, u.c. Basic
. Rose (Modeler
Rational Edition) 2002 Vv v Vv v Vv v Vv v - v - - - \'}
. Business Modeler GRADE BM,
Exigen 52 \% v \% v \% v \% - - - Org, Data, ER - - -
Sparx Enterorise Business model, Java, C++, [ Java, C++,
s sptems Architegt 351 \% v \% v \% v \% - - v Custom (GUI), - C#, Delphi, | C#, Delphi,
y : Data model VB.Net, VB |VB.Net, VB
QPR QPR
Software Plc | ProcessGuide 7.0 |~ . ) . ) . ) . ) . Flow Chart Flow Chart ) )
Bisiness Model,
. Org, Data Business
Infologistik Grade 4.0 Vv - - v - - - - - - model, GUI, Model - -
Presentation
c3, eEPC, Function allocation/tree, Industrial process, Office Process, Org,
IDS Scheer ARIS 6.1 v Product/Service tree, Quick model, Technical Terms model, Value-added chain eEPC B B
Casewise CorporageeModeIer Hierarchy, Process Dynamics, Generic, Data Flow, Entity (ER), (Matrix) DP;(:](;enfi - -

Zim. 11 Modelesanas riku salidzinajums
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